INSTITUT MARITIME SGQ-IMQ-SFC-10-A1

DU QUEBEC

Ecole nationale

CFM CENTRE DE FORMATION
AUX MESURES D'URGENCE

Evaluation du cours

Code de cours :

Ala fin de ce questionnaire, il vous sera possible de préciser les éléments « A améliorer ». Vos commentaires sont importants pour

nous.

L’ACCUEIL ET L'INSCRIPTION
1. Quel est le degré de satisfaction de votre expérience relativement aux aspects suivants :

Satisfaisant A améliorer Ne s’applique pas

L’accueil du personnel

La justesse des informations regues

L’offre de cours du CFMU en fonction des besoins

La convivialité du site Internet

La facilité de paiement

Le délai de traitement des inscriptions

La disponibilité du personnel (aide si nécessaire)

0/0|0/000|0
0,0|0)000|0
0,0|0)000|0

L’ENVIRONNEMENT
2. Quel est le degré de satisfaction de votre expérience relativement a la qualité des aspects suivants :

Satisfaisant A améliorer Ne s’applique pas

Les locaux de classe

Les infrastructures (bassin, maquette, simulateur)

La cafétéria

La qualité et la quantité des équipements

010100
010100
010100

disponibles

LA RELATION PEDAGOGIQUE
3. Quel est le degré de satisfaction de votre expérience relativement aux aspects suivants :

Satisfaisant A améliorer Ne s’applique pas

La présentation des régles de conduite en classe

Le lien de confiance avec la personne enseignante

La gestion de classe et la discipline

L'attitude et le comportement de la personne
enseignante

01000
01000
01000

[any
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L’ENSEIGNEMENT

4, Quel est le degré de satisfaction de votre expérience relativement aux aspects suivants :

Satisfaisant A améliorer Ne s’applique pas

La planification et I'organisation (préparation a
I’avance des locaux, du matériel, des
équipements)

La présentation du plan de cours et des objectifs

Le respect de I'horaire

L’animation en classe (intéressante et
dynamique)
Les exercices pratiques organisés

La capacité d’adaptation de la personne
enseignante

La disponibilité de la personne enseignante

La qualité des documents regus

La qualité des outils visuels présentés
(diaporamas PowerPoint)

La qualité de la communication (écrite et orale)
de la personne enseignante

La charge de travail aprés les heures de cours

La clarté des explications de la personne
enseignante

01001010/01010101010) O
U10101010[0]0]01010j0) O
010 01010/01010101010) O

LE ROLE DU TECHNICIEN OU DE LA TECHNICIENNE
5. Quel est le degré de satisfaction de votre expérience relativement aux aspects suivants :

Satisfaisant A améliorer Ne s’applique pas

La disponibilité du technicien ou de la
technicienne

L'attitude et le comportement du technicien ou
de la technicienne

La clarté des explications du technicien ou de la
technicienne

01010
01010
01010

LE PROCESSUS D’EVALUATION

6. Quel est le degré de satisfaction de votre expérience relativement aux aspects suivants :

Satisfaisant A améliorer Ne s’applique pas

Les rétroactions pendant les exercices

Le retour sur les évaluations finales

0|00
000
000

La justesse et la précision des examens
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QUESTIONS GENERALES
7. Identifiez la ou les raison(s) qui vous a (ont) mené(e) a suivre la formation.
[J  Condition préalable pour I'obtention d’un dipléme (DEC, DEP, AEC)
[1 Condition préalable pour I'obtention d’un brevet
[J Condition préalable pour I'obtention d’un emploi
[J Obligation réglementaire
[1 Exigence de I'employeur
[J Raison ou intérét personnel
[l Autre:
8. Indépendamment de la ou des raison(s) qui vous a (ont) mené(e) a suivre la formation, est-ce que vous qualifiez votre

expérience de satisfaisante ?

Une seule réponse possible.

Oui
Non
Autre :

9. Ou avez-vous entendu parler de nous ?
[1 Site Internet
CSMOIM
Transports Canada
Bouche-a-oreille
Etablissement scolaire (CSSDN, IMQ, ...)
Autres :

I B

10. Commentaires/précisions sur les éléments « A améliorer » de ce questionnaire.

Merci de votre collaboration !

Les informations recueillies demeurent confidentielles et nous permettent d’accompagner les intervenantes et les intervenants
dans une démarche d’amélioration continue.

Nous vous remercions de contribuer a cette démarche avec nous.

L’équipe des conseillers pédagogiques

Vous pouvez aussi laisser vos commentaires a ’adresse de médiation suivante : mediateur.cfmu@imq.qc.ca
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